Die grofsen Datenmengen (Datei & Mail) mit so wenig ,
Ausfallzeit wie moglich auf die neuen Cluster migrieren. i

Die Performance deutlich verbessern. Eine Serverkon- L
solidierung durchfiihren und dabei aber die Ausfall- I8 ITdesign Success Stories | Mai 2010

sicherheit erhohen.
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MAKE IT BETTER:

Austrian Gaming Industries

gewinnt mit ITdesign

Austrian Gaming Industries ist unangefochtener Weltmarktfihrer im Bereich der
elektronischen Multiplayer und Europas fihrender Hersteller von elektronischem
Glucksspiel-Equipment. Durch den internationalen Vertrieb rangiert das Unternehmen
unter den funf grofdten Herstellern weltweit. 2008 wurden erstmals mehr als
100.000 Glicksspielgerate in 62 Lander verkauft.

Die nachhaltige Expansion des Unternehmens brachte die EDV-Infrastruktur der
Austrian Gaming Industries an seine Grenzen. Die Ausfallsicherheit und Perfor-
mance der Landschaft mussten erhoht werden, um mit dem Tempo des Unter
nehmens Schritt halten zu konnen. Emil Huber, EDV-Verantwortlicher der Austrian
Gaming Industries: ,Wir haben schon in der Vergangenheit mit ITdesign erfolg-
reich zusammmengearbeitet, deshalb fiel die Wahl bei diesem kritischen Projekt

erneut auf unseren zuverlassigen Partner”

Das Projekt ,,Novell Open Enterprise Server 2 Migration” hatte zwei konkrete
Projektziele: einerseits die deutliche Verbesserung der Performance und anderer-
seits die Erhohung der Ausfallsicherheit. ITdesign betreute die Austrian Gaming
Industries bereits seit mehreren Jahren und war bestens mit der Ausgangsla-
ge vertraut: ein Zwei-Node-Netware Cluster, auf dem samtliche File-, Print- und
Mail-Services liefen sowie mehrere Single Server, die unter anderem Gateway
Funktionen und DNS/DHCP Services bereitstellten. Nach eingehender Prufung
mehrerer Szenarien entschied sich das Projekt-Team fur eine Architektur mit drei
Zwei-Node-Cluster mit SUSE Linux Enterprise Server 10. Dabei sollte jeweils ein
Cluster fir das File-System, einer flr das Mailsystem und einer fur die infrastruk-

turellen Aufgaben bereitgestellt werden. Um die Ausfallsicherheit entsprechend

zu erhohen, sollten die ClusterNodes zwischen Haupt- und Ausfallsrechen-

zentrum aufgeteilt werden.
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. ITdesign HAT DIE ZIELE DEUTLICH ’

ERREICHT UND UNSERE ERWARTUNGEN
SOGAR NOCH UBERTROFFEN"

Emil Huber, IT-Manger Infrastruktur Austrian Gaming Industries

Im Rahmen der Umsetzung wurde nicht nur intensiv.am Aufbau
der neuen Infrastruktur, sondern zeitgleich ernsthaft an der Ent-
wicklung von Fall-Back-Szenarien fir die Implementierung gear
beitet. Huber dazu:, Der kritische Punkt des Projekts war sicher
die Aktivierung der bestehenden Volumes an den neuen Clus-
tern” Mittels von ITdesign eigens entwickelten und implemen-
tierten Scripts zur Erzeugung von Snapshots auf den Storage
Systemen und umfangreichen Backups war das Projektteam fur
den Fehlerfall gerlstet. , Die Fallback-Szenarien waren perfekt vor
bereitet’ so der [T-Manager Infrastruktur, , deshalb waren wir auch

an diesem entscheidenden Punkt des Projekts sehr zuversichtlich”

Die technische Umstellung verlief fehlerfrei und zlgig, und die Aus-
fallzeiten konnten auf ein Minimum reduziert werden. Die deutliche
Erhohung von Performance und Ausfallsicherheit dokumentieren
den Erfolg des Projekts. ,[Tdesign hat die Ziele deutlich er
reicht und unsere Erwartungen sogar noch Ubertroffen’ zeigen

sich Huber und sein Team zufrieden.




