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AudIT
sicheres Berechtigungsmanagement für 
die Grazer Wechselseitige Versicherung
Mit dem Berechtigungsauditor von ITdesign sichert die GraWe 

ihre konzernweite Benutzerverwaltung

Die interne IT-System-Gruppe der Grazer Wechsel-

seitigen ist die Servicestelle für alle konzernweiten 

IT-Belange. Neben den dreizehn Repräsentanzen in 

Zentral- und Osteuropa werden die Direktionen in den 

Landeshauptstädten und rund 100 Bezirksbüros be-

treut und allein in Österreich zählt die Grazer Wechsel-

seitige 1400 Mitarbeiter. Die Anzahl und die geogra-

phische Verteilung der User macht eine transparente 

Benutzer- und Rollenverwaltung zu einer enormen 

Herausforderung.

Der Ruf nach einer professionellen Identity Manage-

ment Lösung wurde im Laufe der Zeit immer lauter. 

Als ITdesign – langjähriger IT-Lösungspartner der Gra-

zer Wechselseitigen – mit AudIT eine Paket präsen-

tierte, das nicht nur den konkreten Anforderungen der 

Zuständigen entsprach sondern auch einen fix defi-

nierten Kosten- und Zeitrahmen garantierte, war die 

Entscheidung gefallen.

„Für uns war es wichtig, dass unsere Fachbereichs-

zuständigen ihrer Aufgabe nachkommen können, er-

teilte Rechte regelmäßig zu überprüfen“, so Gerhard 

Schelch, Projektleiter der Grazer Wechselseitigen, und 

weiter: “AudIT integriert unterschiedlichste Zielsyste-

me, bereitet die Daten optisch auf und das alles zum 

Fixpreis“.

>

Gemeinsam ermittelten ITdesign und die Grazer Wech-

selseitige die zu sammelnden Daten und legten die Art 

der Darstellung fest – definiert in einem Pflichtenheft: 

„Damit war unsere Mitwirkungspflicht in dem Projekt 

schon zu großen Teilen erfüllt“, zeigt sich Gerhard 

Schelch erfreut, „bereits die erste Version, die uns zur 

Kontrolle vorlag, stellte uns überaus zufrieden“.

Besonders begeistert zeigten sich die Verantwort-

lichen von der übersichtlichen, einheitlichen und vor 

allem intuitiven Darstellung aller aktuellen Berechti-

gungen im Web-Interface. „Die Interpretation setzt 

keinerlei technisches Wissen voraus“, so Schelch.

>
Michael Botek, Verantwortlicher von ITdesign, erläu-

tert die technischen Aspekte des AudIT-Pakets: „Die-

se Lösung basiert auf drei Komponenten: eine ausge-

klügelte Datenbankstruktur auf Basis Microsoft SQL 

Server, eine mit .NET Technologie realisierte Engine, 

die die Daten sammelt, und eine IIS-Web-Oberfläche 

zur Visualisierung. Der AudIT Server wurde bei der 

Grazer Wechselseitigen in einer virtuellen Instanz 

realisiert.“

>
AudIT ist aus der IT-Landschaft der Grazer Wechsel-

seitigen nicht mehr wegzudenken. Es wurde die Basis 

für ein zukünfiges Identity Management System ge-

schaffen: Die Verantwortlichen haben ein Werkzeug 

bekommen, mit dem Sie einfach und effizient die 

Berechtigungen für Ihren Zuständigkeitsbereich über-

prüfen können. Die EDV-Verantwortlichen verfügen 

jetzt über ein Tool, mit dem Sie im Bedarfsfall jeder-

zeit eine Datenbereinigung vornehmen können. „Wir 

haben uns immer sehr bemüht, Fehler zu erkennen 

– mit AudIT ist es nun aber viel einfacher, benutzer-

bezogene Daten zu kontrollieren und zu korrigieren“, 

schließt Schelch.

<

Die Grazer Wechselseitige ist eine der größten ös-

terreichischen Versicherungen. 1828 von Erzherzog 

Johann als Feuerversicherung gegründet, verfügt der 

Konzern heute über dreizehn Tochtergesellschaften in 

Zentral- und Osteuropa und vereint Versicherungen, 

Banken und Immobilien unter einem Dach. 

>

„Wieder einmal hat sich die Innovation 

aus dem Hause ITdesign sehr positiv für 

uns ausgewirkt.“

Paul Kreinz, EDV-Leiter GraWe




