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Die Unternehmensgruppe Koenig & Bauer ist mit dem breitesten Produktprogramm der
Branche einer der grof3ten Druckmaschinenhersteller der Welt und bedeutender Partner der
internationalen grafischen Industrie. Die Kernkompetenz von KBA ist die Entwicklung und
Herstellung technologisch innovativer und wirtschaftlicher Drucksysteme und dazugehoriger
peripherer Anlagen. Muttergesellschaft ist die 1817 gegrindete Koenig & Bauer AG (KBA) mit
den Werken Wairzburg, Frankenthal, Radebeul und Trennfeld. Die Maschinenfabrik KBA-
Mdodling AG ist eine 100% Tochter der Koenig & Bauer AG.

Die bei der KBA-M&dling AG vor WATCH IT eingesetzte Monitoring-Losung wurde aufgrund der
Komplexitat fur den Kunden immer unattraktiver und schwerer zu bedienen. ,Als dann auch
noch die Wartungskosten drastisch in die Hohe schnellten, stand fiir uns bald fest, eine andere
Service-Monitoring-Losung einzusetzen*, erklart Herr Christian Gruber, Projektleiter der KBA.
,Durch die langjahrige Zusammenarbeit mit ITdesign war uns WATCH IT bereits bekannt,
deswegen waren wir rasch von der Leistungsfahigkeit Uberzeugt.”

Getreu einem der ITdesign Slogans — KEEP IT FLEXIBLE — fokussiert ITdesign auf bewahrte
und technisch gut bewertete Produkte, so auch mit WATCH IT.

LWATCH IT hat viele Vorteile; besonders hervorheben moéchten wir die kurze
Implementierungsdauer und die rasche Darstellung von Messergebnissen”, betont
Werner Neunteufl, Consultant von ITdesign und Mitglied im WATCH IT Entwicklungsteam.

»Auch die Wirtschaftlichkeit hat uns Uberzeugt, auf die richtige Losung zu setzen“, so Christian
Gruber weiter. ,,Bei WATCH IT sind die Kosten fir Produkt, Konzeption und Implementierung —
trotz vergleichbarer Funktionen - wesentlich geringer als die alleinigen Lizenzkosten des
abzulésenden Produkts.*

WATCH IT bedarf keiner grofen Anfangsinvestitionen, keiner muhseligen Updates und kann
individuell zusammengestellt werden. Hinzu kommt die Mdglichkeit eines Service-Vertrages mit
umfangreichen Inhalten.

Erster Schritt in dem Projekt war die Aufnahme der Konfiguration der bestehenden Monitoring-
Lésung. Da WATCH IT mit all seinen Modulen die vom Kunden eingesetzten und bend&tigten
Funktionen abdeckte und erfullte, konnten die Consultants von ITdesign gleich mit dem Aufbau
der Basiskonfiguration und Einbindung der Module beginnen.
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Zeitgleich mit der Installation erfolgte auch der Know-How-Aufbau. Durch diese
Vorgehensweise waren die IT Mitarbeiter der KBA-Médling AG schnell in der Lage, neue
Systeme ins WATCH IT einzubinden und das System zu betreuen.

Innerhalb weniger Tage standen der KBA-Mddling AG auf Knopfdruck die ersten
Messergebnisse zur Verfugung und lieferten wesentliche Systeminformationen der Zielsysteme
und Netzwerkkomponenten.

Das Resimee von Herrn Christian Gruber nach Abschluss der Installation von WATCH IT:
,Dank der flexiblen Service-Monitoring-L6ésung von ITdesign haben wir nun ein effektives
Werkzeug in Handen, mit dem wir gezielt unsere Services Uberwachen kénnen.

Die graphische Auswertung und die strukturierte Ansicht der konsolidierten Systemzustande
sowie die periodischen Reports und Langzeitstatistiken unterstiitzen uns bei zuklUnftigen
Investitionsentscheidungen.” KEEP IT FLEXIBLE



