Watch IT

Das Monitoring-Losungspaket — der Schlussel

zu einer stabilen Systemlandschaft

Die Suche nach der Ursache bei Performance-Engpéassen, Fehlern und Defekten
gestaltet sich zumeist schwierig und zeitintensiv. Monitoring-Software ist daftir die
ideale L6sung — die Implementierung scheitert aber oft an langen Projekt-
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vorlaufzeiten, fehlendem Personal und fehlenden Zeit-Ressourcen. ITdesign bietet

mit Watch IT die Lésung zum Fixpreis: Ein Paket, in dem nicht nur die Monitoring-

Software, sondern auch Installation und Einbindung inbegriffen sind. Inkludiert sind

auch alle erforderlichen Komponenten wie Lizenzen, Hardware und Dienst-
leistungen. Das mit Watch IT aufgebaute Monitoring erméglicht bereits nach einer

Woche vollstéandig tberwachte Systeme. Messungen und Zielsysteme kénnen vom

Kunden selbst beliebig erweitert und integriert werden.

Das zentrale Monitoringsystem Watch IT bietet eine Rund-Um-Die-Uhr
Uberwachung mit intelligenter Alarmierungslogik. Zielgerichtete
Benachrichtigungen ergehen im Storungsfall per Mail oder SMS an den
Zustandigen und garantieren so ein rasches und exaktes Eingreifen.

Die Ubersichtliche grafische Aufbereitung der Daten ermdglicht auch die
intuitive Erfassung des Systemzustands. Watch IT bietet zudem eine
konsolidierte Darstellung unternehmenskritischer Systeme und Dienste
sowie eine Visualisierung des Gesamtzustandes. Fir eine solide
Budgetplanung und Trendanalyse stehen zuséatzlich statistische

Auswertungen zur Verfligung.

Watch IT ist eine Agentless Monitoring Lésung und erfordert kein
Update der Zielsysteme. Im Standardpaket ist die Implementierung
und Einbindung von 15 Zielsystemen enthalten.
Unterstitzt werden dabei Windows,
Novell Netware, Unix sowie

diverse Linux-Systeme.

Bei Riickfragen steht lhnen
Wolfgang Mathe zur Verfugung:

wolfgang.mathe@itdesign.at
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