
 

 

Werte Besucher 
 

Informationen gemäß Art. 13 DSGVO für Besucher 

Hiermit informieren wir Sie als Besucher bei ITdesign vor Ort, über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch ITdesign und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht 
zustehenden Rechte. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich im 
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Das umfasst folgende Kategorien 
personenbezogener Daten: 

Name, Kontaktdaten, Besuchszeiten 

 

Verantwortlicher 

ITdesign Software Projects & Consulting GmbH 
Anton Freunschlag-Gasse 49 
1230 Wien 
T +43 (1) 699 33 99 – 0 

 

Kontaktdaten des Datenschutzverantwortlichen 

ITdesign Software Projects & Consulting GmbH 
Anton Freunschlag-Gasse 49 
1230 Wien 
datenschutz@itdesign.at  

 

1. Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich dann, wenn die Verarbeitung gesetzlich erlaubt 
oder wenn wir Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung erhalten haben. 

Die Erhebung dieser Daten erfolgt: 

 um Sie als unseren Besucher identifizieren zu können und stellt damit auch einen 
wichtigen Beitrag dar, um die in der DSGVO geforderten technischen und 
organisatorischen Maßnahmen einhalten zu können. 

2. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO) 

Wir verarbeiten Ihre Daten in zulässiger Weise zur Wahrung unserer berechtigten Interessen. 
Das umfasst insbesondere die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten um: 

 Nachweis über die Einhaltung der technischen und organisatorischen Maßnahmen zu 
erbringen 

 Rechtliche Ansprüche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen 
Streitigkeiten 

 Straftaten aufzuklären oder zu verhindern 

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen zuvor nicht genannten Zweck 
verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen darüber zuvor 
informieren. 
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3. Kategorien von Empfänger / Weitergabe personenbezogener Daten / 
Drittland 

Die Besucheranmeldung erfolgt automationsgestützt mittels Proxy Click. 

 Proxyclick SA 

 rue Saint-Hubert 17 

 1150 Brussels 

An Dritte werden Daten nur dann und nur soweit – d.h. nur in dem Umfang, in dem dies 
erforderlich ist - übermittelt, wenn hierfür eine Rechtsgrundlage besteht. 

Findet eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an einen Dienstleister außerhalb 
des EU statt, so übermitteln wir die Daten nur, wenn die Europäische Kommission für dieses 
Drittland ein angemessenes Datenschutzniveau bestätigt hat oder andere angemessene 
Datenschutzgarantien (z. B. EU-Standardvertragsklauseln) vorgehalten werden. Unter den 
oben genannten Kontaktdaten können Sie detaillierte Informationen dazu anfordern. 

 

4. Dauer der Speicherung bzw. Löschung personenbezogener Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden nach einem Jahr gelöscht, wenn sie für die Erfüllung 
des unter 1. genannten Zwecks nicht mehr erforderlich sind oder Sie eine Einwilligung 
widerrufen haben. 

 

5. Automatisierte Entscheidungsfindung 

Zur Durchführung der o.a. Verarbeitungen findet keine automatisierte Entscheidungsfindung 
einschließlich Profiling statt. 

 

6. Datenquellen (gem. Art 14 DSGVO) 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Besucheranmeldung 
erhalten. 

 

7. Zusatz zur DATENVERARBEITUNG IM RAHMEN DER 
VIDEOÜBERWACHUNG im Eingangsbereich 

Wir verarbeiten Ihre Daten zum Zweck der Bildverarbeitung (Videoüberwachung) als 
präventive Maßnahme und zur Sicherstellung der Nachvollziehbarkeit von illegalen 
Handlungen und zur Erleichterung der Aufklärung nach derartigen Vorkommnissen 
(vorbeugender Schutz von Personen oder Sachen). Eine Auswertung der Bilddaten erfolgt 
ausschließlich in einem durch den Zweck definierten Anlassfall. Die Verarbeitung Ihrer Daten 
erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses am Schutz des Eigentums, am Schutz 
vor Gefahren, am Schutz vor Straftaten sowie am Schutz für Kunden, Mitarbeiter usw. 

Sofern die Bilddaten nicht aus einem konkreten Anlass für die Verwirklichung der zu Grunde 
liegenden Schutz- und Beweissicherungszwecke benötigt werden, werden die Bilddaten 
spätestens nach 72 Stunden gelöscht. 

 

 



 

 
 

 

Sofern eine Übermittlung der Daten in einem durch den Zweck definierten Anlassfall aufgrund 
einer gesetzlichen Grundlage oder unseres berechtigten Interesses erforderlich ist, erfolgt 
diese an folgende Empfängerkategorien: 

 Rechtsvertreter 

 Gerichte 

 Zuständige Verwaltungsbehörden 

 

Betroffenenrechte 

Gemäß geltendem Datenschutzgesetz hat jeder Betroffene das Recht auf unentgeltliche 
schriftliche Auskunft über die von ihm beim Verantwortlichen erfassten und gespeicherten 
personenbezogenen Daten. 

Zudem besteht das Recht auf Richtigstellung und Löschung der personenbezogenen Daten 
sofern dies rechtlich zulässig ist. 

Grundlage & Inhalt 

 

Art 15 DSGVO “Auskunft”: 
Der Kunde hat das Recht, Auskunft darüber zu verlangen, ob personenbezogene Daten 
von ihm verarbeitet werden. 

Art 16 DSGVO “Berichtigung”: 
Der Kunde hat das Recht, unverzüglich die Berichtigung unrichtiger personenbezogener 
Daten oder deren Vervollständigung zu verlangen. 

Art 17 DSGVO „Löschung”: 
Der Kunde hat das Recht, zu verlangen, dass die personenbezogenen Daten unverzüglich 
gelöscht werden, soferne die in Art 17 Abs 1 DSGVO genannten Gründe erfüllt sind. 

Art 18 DSGVO „Einschränkung”: 
Der Kunde hat das Recht zu verlangen, dass die Verarbeitung der personenbezogenen 
Daten eingeschränkt wird, soferne die in Art 18 Abs 1 DSGVO genannten Gründe erfüllt 
sind. 

Art 20 DSGVO „Datenübertragbarkeit”: 
Der Kunde hat das Recht, seine personenbezogenen Daten in einem strukturierten, 
gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. 

Art 21 DSGVO „Widerspruch”: 
Widerspruch Direktwerbung: Der Kunde hat das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die 
Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung 
einzulegen. 

 

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei 
Auskünften, Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten sowie Widerruf ggf. erteilter 
Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich 
bitte an datenschutz@itdesign.at  
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Widerspruchsrecht 

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen (siehe 
Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse) vornehmen, haben Sie aus Gründen, die sich 
aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung 
Widerspruch einzulegen. Das umfasst auch das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung 
zu Werbezwecken einzulegen. 

 

Widerrufsrecht bei einer Einwilligung 

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden (siehe Datenverarbeitung aufgrund 
Ihrer Einwilligung). 

 

Beschwerderecht 

Art 77 DSGVO § 24 DSG: Jeder Betroffene hat das Recht auf Beschwerde bei der 
Aufsichtsbehörde, wenn er der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der ihn betreffenden 
personenbezogenen Daten gegen diese Verordnung verstößt. 

 

Aufsichtsbehörde 

Österreichische Datenschutzbehörde 
Barichgasse 40-42 
1030 Wien 
T +43 (1) 52152 – 0 
dsb@dsb.gv.at  

 

Änderungsklausel 

Da unsere Verarbeitungen von personenbezogenen Daten Änderungen unterliegen, werden 
wir auch unsere Datenschutzinformationen bei Bedarf anpassen. 
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