IT-Betrieb ,Managed Service KMU"

Mit Like IT —
ohne eigene IT-Abteilung.

Jedes Unternehmen, egal wie grof3 oder klein, setzt IT-Systeme ein. GroBe Unternehmen, Gesellschaften,
Konzerne haben ihre eigene IT-Abteilung. Diese kann die Systeme betreiben und die Mitarbeiter in

ihrer taglichen Arbeit unterstltzen. Was ist aber, wenn man keine IT-Abteilung hat und sich auch keine
eigenen IT-Mitarbeiter leisten mochte? Das hei3t, wer kimmert sich um die Systeme und wer kann mit
den Mitarbeitern sprechen und ihre ,Computer“-Probleme verstehen und diese dann auch beheben?

So unterstitzt Sie Like IT Managed Service KMU

Dieses Angebot richtet sich an Unternehmen, die keine eigene IT-Abteilung haben. Mit Like IT Managed
Service KMU kiimmern wir uns um alle IT-relevanten Fragen. Damit gibt es nur einen Ansprechpartner
und kein ,Fingerpointing” mehr. IT-Entscheidungen werden deutlich professioneller getroffen, weil

wir die Argumente fur jeden klar und verstandlich aufbereiten. Der Betrieb aller IT-Systeme wird zum
Fixpreis angeboten, wobei Erweiterungen nach Aufwand verrechnet werden. Auf Wunsch begleiten
wir Sie auch bei Businessfragen, die die IT betreffen, sodass die IT wirksamer und gewinnbringend
eingesetzt werden kann.

Darum ITdesign

ITdesign kimmert sich im Tagesbetrieb um alle Ihre IT-Systeme, Endgerate und Netzwerk-
komponenten. Wir verstehen lhre Mitarbeiter und Ihre Mitarbeiter verstehen auch uns! Denn wir
sprechen nicht nur ,IT". Vollig egal, ob es um Erweiterungen, Erneuerungen oder die Einhaltung von
gesetzlichen Vorgaben (z.B. DSGVO) geht, wir sind fur Sie der ,Trusted Advisor" in allen IT-Belangen.

Ilhre Erfolgsfaktoren

@ Weniger Ausfélle und damit weniger Unproduktivitat

@ Alle wiederkehrenden und definierten Arbeiten zum Fixpreis

@ Wir beraten Sie an der Schnittstelle von der IT zu Ihrem Business, damit IT bei Ihnen wirksamer wird

@ sie haben mehr Zeit, sich auf Ihre eigentlichen Aufgaben zu konzentrieren

ITDESIGN

So klar muss die Lésung sein. software projects & consulting



